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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

CORTEX CHEMICALS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

§ 1. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszych Ogélnych Warunkach Sprzedazy oznaczaja:

1.
2.
3.

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

Faktura - faktura wystawiona przez Sprzedajacego dokumentujaca sprzedaz Towaru;

Forma dokumentowa - forma ztozenia oswiadczenia woli za posrednictwem poczty elektronicznej (e-
mail) lub faxu; ztozenie o$wiadczenia woli za pomoca innego nosnika informacji, np. za posrednictwem
komunikatora Skype lub WhatsApp, nie stanowi dochowania Formy dokumentowej w rozumieniu OWS;
Forma pisemna - forma ztozenia o$wiadczenia woli okreslona w art. 78 Kodeksu cywilnego, tj. polegajaca
na ztozeniu wiasnorecznego podpisu nha dokumencie obejmujacym tres¢ oswiadczenia woli;

Informacje Poufne — wszystkie informacje dotyczace przedsiebiorstwa Sprzedajacego i prowadzone;j
przez niego dziatalnosci gospodarczej, ktére Kupujacy moze powziac¢ w toku negocjacji, a w razie zawarcia
Umowy — przy lub w zwiazku z jej realizacja, niezaleznie od tego w jakiej formie zostaty przekazane i czy
zostaty oznaczone jako ,poufne”, czy tez nie, w szczegd6lnosci informacje dotyczace zasad i sposobdw
prowadzenia przez Sprzedajacego dziatalnosci gospodarczej (know-how), informacje handlowe (w tym
dotyczace stosowanych cen, rabatéw i upustéw), informacje dotyczace klienteli i zrodet zaopatrzenia
Sprzedajacego, tres¢ Umowy a takze inne informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
Sprzedajacego;

Kupujacy - podmiot krajowy lub zagraniczny (w szczegdlnosci osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej przepisy przyznaja zdolnos¢ prawng),
prowadzacy we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa, ktéry dokonuje zakupu Towaru
od Sprzedajacego w ramach prowadzonej dziatalnosci;

OWS — niniejsze Ogdlne Warunku Sprzedazy Cortex Chemicals Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia;
Potwierdzenie Zamoéwienia — oswiadczenie Sprzedajacego skierowane do Kupujacego w odpowiedzi na
jego Zamowienie, potwierdzajace przyjecie Zamowienia bez zmian lub z zastrzezeniem zmian;
Przedsiebiorca Indywidualny - Kupujacy, bedacy osoba fizyczng zawierajgca Umowe zwigzana
bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza, jesli z tresci tej Umowy wynika, ze nie
posiada ona dla niego charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;

10. Sita wyzsza — kazde zdarzenie, ktére nie zalezy od Stron, pozostaje poza ich kontrolg i mozliwosciami
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11.

12.
13.
14.

15.

oddziatywania. Dla unikniecia watpliwosci za Site wyzszg uwazane sa w szczegolnosci: (i) dziatania
wojenne, wojna, wojna domowa, zamieszki, rewolucje, akty piractwa, rozboju lub sabotazu; (ii) katastrofy
naturalne takie jak szczegolnie dotkliwe sztormy, huragany, cyklony, trzesienia ziemi, wytadowania
atmosferyczne, powodzie; (iii) eksplozje, pozary, katastrofy budowlane maszyn, zaktadéw lub instalacji
produkcyjnych Stron lub dostawcow Sprzedajacego, jak rowniez inne wypadki lub zdarzenia dotyczace
tych instalacji, instalacji na terenie zaktadu lub wytworni Stron lub dostawcéw Sprzedajacego lub ich
infrastruktury, nie wyfaczajac urzadzen transmisyjnych, magazynowych i przetadunkowych; (iv) bojkoty,
strajki, lokauty, okupacje budynkoéw lub instalacji; (v) dziatania (lub zaniechania) wiadz, podejmowane
zaréwno zgodnie jak i wbrew przepisom prawa (vi) wszelkie zmiany obowiazujacych przepiséw prawa tak
krajowego, jak i miedzynarodowego, ktére moga mie¢ wptyw na realizacje Uméw, (vii) epidemie;
Sprzedajacy — Cortex Chemicals Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w Tarnowie, pod
adresem ul. Malczewskiego 8, 33-100 Tarnéw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie XII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000203019, posiadajaca
nr NIP PL 9930245373, REGON 852479721 i BDO 000026010. Sprzedajacy posiada status duzego
przedsiebiorstwa w rozumieniu Zatacznika I do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
2014 r. uznajacego niektoére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107
i art. 108 Traktatu;

Strona — Kupujacy lub Sprzedajacy;

Towar — dobro materialne stanowigce przedmiot Umowy;

Umowa — umowa sprzedazy Towaru zawarta przez Strony, w ktérej Cortex Chemicals Sp. z o. o. jest
sprzedajacym;

Zamowienie — o$wiadczenie Kupujacego skierowane do Sprzedajacego, wyrazajace wole zawarcia Umowy
i zawierajace jej istotne postanowienia.

§ 2. Postanowienia ogéine
OWS znajduja zastosowanie do wszystkich Umow i stanowig integralna czes¢ kazdej oferty Sprzedajacego
i Potwierdzenia Zamowienia. OWS doreczone Kupujacemu znajduja zastosowanie do wszystkich kolejnych
ofert, Potwierdzen Zaméwienia i Umdw zawieranych po ich doreczeniu Kupujagcemu bez koniecznosci
kazdorazowego powotywania sie na nie i ich doreczenia.
Kupujacy wyraza zgode na pierwszenstwo stosowania OWS przed ogdlnymi warunkami zakupu,
regulaminami lub innymi wzorcami umownymi stosowanymi przez Kupujacego.
Postanowienia Umowy maja pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.
Strony w Umowie moga wyraznie wytaczy¢ zastosowanie catosci lub poszczegdlnych postanowien OWS.
Zastrzezenie takie wymaga Formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Wytaczenie zastosowania OWS
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obowigzuje wytacznie w stosunku do Umowy, w ktorej zostato zastrzezone i nie moze by¢ traktowane jako
obowiazujace dla kolejnych Uméw.

Zawarcie Umowy, umowy ramowej, ztozenie Zamowienia lub akceptacja Potwierdzenia Zamowienia,
stanowi akceptacje OWS przez Kupujacego.

Jezeli Strony taczy umowa ramowa, w ktérej nie wytaczono wyraznie OWS, obowiazuja one dla kazdej
Umowy zawieranej na podstawie umowy ramowej, bez koniecznosci kazdorazowego powotywania sie na
nie i doreczania ich Kupujacemu.

OWS maja forme pliku pdf i umieszczone sa na stronie internetowej Sprzedajacego
https://cortexch.com/pobierz/, skad Kupujacy moze je pobrac i wydrukowac. Doreczenie OWS nastepuje

przez przestanie OWS w formie pliku pdf lub podanie adresu strony internetowej, gdzie znajduja sie OWS.
Informacje o Towarach publikowane sg na stronie internetowej Sprzedajagcego www.cortexch.com lub

przesytane sg Kupujacemu w Formie pisemnej lub dokumentowej. Kupujacy zobowigzany jest zapoznad
sie z informacjami o Towarach, w tym otrzymang od Sprzedajacego dokumentacja, przed przystapieniem
do jego uzycia.

Jakiekolwiek btedy drukarskie, maszynowe, rachunkowe lub inne oczywiste pomytki mogace pojawic sie
w ofercie, Potwierdzeniu Zaméwienia lub Umowie nie wywotuja dla Sprzedajacego ujemnych skutkow
prawnych.

Bez uszczerbku dla obowiagzujacych przepisdéw, karta charakterystyki (dla towardw, dla ktorych zostata
sporzadzona) jest udostepniana na zadanie Kupujacego.

§ 3. Zaméwienie. Zawarcie Umowy
Kupujacy sktada Zamowienie w Formie pisemnej lub dokumentowej. Kupujacy nie moze zmieni¢ ani
odwotaé Zaméwienia, chyba ze Sprzedajacy wyrazi na to zgode.
W ciagu 3 Dni roboczych od otrzymania Zamowienia Sprzedajacy potwierdza jego przyjecie, poprzez
ztozenie Potwierdzenia Zamowienia w Formie pisemnej lub dokumentowej, lub odmawia jego przyjecia.
Brak odpowiedzi oznacza przyjecie Zamédwienia. Za przyjecie Zamdwienia uwaza sie réwniez przystapienie
do jego realizacji przez Sprzedajacego.
Jesli w Potwierdzeniu Zamowienia Sprzedajacy dokonat zmian lub uzupetnien Zamowienia, Kupujacy w
ciaggu 1 Dnia roboczego zaakceptuje Potwierdzenie Zamowienia lub odmoéwi jego akceptacji. Brak
odpowiedzi w tym terminie oznacza akceptacje Potwierdzenia Zamowienia.
Umowa zostaje zawarta:

a) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 — z chwilg otrzymania przez Kupujacego Potwierdzenia
Zamowienia lub, jesli Potwierdzenia nie byto, z chwilg uptywu terminu o ktérym mowa w ust. 2 lub
przystapienia Sprzedajacego do realizacji Zamowienia — w zaleznosci od tego, co nastapito
wczesniej;
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11.

b) w przypadku, o ktéorym mowa w ust. 3 — z chwilg otrzymania przez Sprzedajacego oswiadczenia o
akceptacji Potwierdzenia Zamowienia przez Kupujacego lub, jesli takiego oswiadczenia nie byto, z
chwilg uptywu terminu o ktéorym mowa w ust. 3.

Do chwili zawarcia Umowy, Sprzedajacy ma prawo zmieni¢ lub odwotaé Potwierdzenie Zamowienia.

W zakresie objetym OWS nie stosuje sie przepisow art. 66°§ 1, 68" oraz 68> Kodeksu cywilnego.

Zmiana lub odwotanie Zamoéwienia i zgoda Sprzedajacego na ich dokonanie (zgodnie z ust. 1), odmowa
przyjecia Zamowienia (zgodnie z ust. 2), odmowa akceptacji Potwierdzenia Zamoéwienia (zgodnie z ust. 3),
a takze zmiana warunkéw Umowy wymagaja Formy pisemnej lub dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.

Kupujacy zapewnia, ze osoba sktadajagca Zamédwienie lub akceptujaca Potwierdzenie Zamdwienia ma
prawo reprezentowaé Kupujacego, w przeciwnym razie Kupujacy ponosi wynikajace z tego negatywne
konsekwencje.

Sprzedajacy oswiadcza, ze osoba sktadajaca Potwierdzenie Zamowienia ma prawo reprezentowac
Sprzedajacego, w przeciwnym razie Sprzedajacy ponosi wynikajace z tego negatywne konsekwencje.

W przypadku Kupujacych, ktérzy maja siedzibe poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, jezykiem, jakim
Strony beda postugiwac sie przy wykonywaniu Umowy bedzie jezyk angielski. W szczegdlnosci w jezyku
tym bedzie odbywad sie komunikacja Stron i w tym jezyku beda sporzadzane dokumenty zwigzane z
Umowa.

Umowa zawarta w trybach, o ktérych mowa w ust. 2-3 stanowi cato$¢ porozumienia Stron dotyczacego
przedmiotu Umowy i zastepuje wszystkie ewentualne wczeséniejsze uzgodnienia, ustne lub pisemne,
dotyczace przedmiotu Umowy.

Oznaczenia techniczne badz nazwa Towaru stosowane sg z zasady konsekwentnie, jednak informacje te
nie stanowig podstaw roszczen w zakresie spetniania przez Towar oczekiwanych cech albo jakosci. W
przypadku watpliwosci odnosnie cech Towaru, Kupujacy przed ztozeniem Zamowienia powinien zwrdcié
sie do Sprzedawcy o wyjasnienie watpliwosci.

§ 4. Sprzedaz
Sprzedaz nastepuje z chwilg dostawy Towaru okreslong zgodnie z § 5 ust. 2.
Jezeli Umowa okresla kraj przeznaczenia Towaru, oznacza to, ze Kupujacy nie ma prawa odsprzedawac
Towaru do innego kraju.
W razie naruszenia przez Kupujacego zakazu, o ktérym mowa w ust. 2, Kupujacy zaptaci Sprzedajacemu
kare umowna w wysokosci 20% wartosci Towaru za kazdy przypadek naruszenia. Sprzedajacy zastrzega
sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosc zastrzezonej kary umownej lub
dochodzenia odszkodowania wytacznie na zasadach ogdlinych.
Sprzedajacy moze odstapi¢ od Umowy do czasu jej wykonania, w szczegolnosci w sytuacji jezeli wskutek
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nadzwyczajnej zmiany stosunkéw realizacja Umowy narazataby Sprzedajacego na strate majatkowa w
znacznym rozmiarze.

§ 5. Warunki dostawy. Opakowania
Dostawa Towaru nastepuje na warunkach okreslonych w Umowie, w tym w OWS.

2. Dostawa Towaru nastepuje z chwilg, w ktérej Towar uznaje sie za dostarczony zgodnie z ustalong baza
dostawy Incoterms. W przypadku dostaw czesciowych zdanie poprzednie stosuje sie odpowiednio.

3. Z chwilg dostawy na Kupujacego przechodzi niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia Towaru oraz
ciezary i korzysci zwiagzane z Towarem.

4. JesliUmowa, w tym w OWS, wskazuje baze dostawy Incoterms, obowiazujg Incoterms w najnowszej wers;ji
obowiazujacej w chwili zawarcia Umowy.

5. Zasady ponoszenia kosztow dostawy, ubezpieczenia i opakowania Towaru okresla ustalona baza dostawy
Incoterms.

6. Kupujacy przekaze Sprzedajacemu szczegdtowe instrukcje dotyczace dostawy (np. doktadne miejsce
dostawy, osoba upowazniona do odbioru) najp6zniej w nastepujacych terminach przed planowang data
wysyitki Towaru:

— dla wysytek morskich — najpdzniej 14 dni,

— dla wysytek cysternowych — najpdzniej 7 dni,

— dla wysytek petnosamochodowych na terytorium Polski — najp6zniej 3 dni,

— dla wysytek petnosamochodowych poza terytorium Polski — najpdzniej 7 dni,

— dla wysytek drobnicowych na terytorium Polski — najp6zniej 1 dzien,

— dla wysytek drobnicowych poza terytorium Polski — najpdzniej 4 dni.
Jezeli wysytka Towaru planowana jest przed uptywem terminéw wskazanych w zd. 1 Kupujacy przekaze
szczegbtowe instrukcje dotyczace dostawy niezwlocznie po potwierdzeniu przez Sprzedajacego
planowanego terminu wysytki. Instrukcje nie moga zmienia¢ Umowy, w szczegdlnosci naktadac
obowiazkéw na Sprzedajacego. Instrukcje przekazane po uptywie terminu wskazanego w zd. 1 lub
stanowigce zmiane Umowy, sa wiazace dla Sprzedajacego, o ile Sprzedajacy je potwierdzi. Dodatkowe
koszty lub wydatki poniesione przez Sprzedajacego w zwigzku z wykonaniem instrukgcji otrzymanych od
Kupujacego, obciagzaja Kupujacego.

7. Ustalony w Umowie termin dostawy ma charakter orientacyjny. W szczego6lnosci Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za op6zZnienia w dostawie spowodowane dziataniem lub zaniechaniem przewoznikow.

8. Kupujacy zobowigzany jest poinformowaé osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonaniu Umowy, o
obowiagzku przestrzegania przepiséw BHP obowigzujacych w miejscu odbioru Towaru. W razie
nieprzestrzegania tych przepiséw Sprzedajacy ma prawo odméwi¢ wydania Towaru. W takim przypadku
Sprzedajacemu przystuguja uprawnienia wynikajace z opdznienia Kupujacego w odbiorze Towaru.
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12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

Dopuszczalne sg dostawy czesSciowe.

. Kupujacy zapewnia, ze osoba odbierajgca Towar w miejscu dostawy, dokonuje odbioru w imieniu i na

rzecz Kupujacego. W przeciwnym razie wytacznie Kupujacy ponosi wynikajagce z tego negatywne
konsekwencje.
W razie opoznienia Kupujacego w odbiorze Towaru, Kupujacy zaptaci Sprzedajacemu kare umownag w
wysokosci 1% wartosci nieodebranego Towaru za kazdy dzien opdznienia. Jezeli Kupujacy powiadomi
Sprzedajacego o zaistnieniu i przyczynie opdznienia najpozniej w dniu ustalonego terminu wydania, kara
umowna, o ktérej mowa w zd. 1, bedzie naliczana poczawszy od pigtego dnia po uptywie ustalonego
terminu wydania. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej lub dochodzenia odszkodowania wyfacznie na zasadach ogdlinych.
W razie opdznienia w odbiorze Towaru przekraczajgcego 2 tygodnie, Sprzedajacy ma prawo odstapic od
Umowy.
Jedli dostawa nastepuje na obszarze Unii Europejskiej, Kupujacy zobowigzany jest do wypetnienia
wymogdw wynikajacych z przepiséw prawa Unii Europejskiej, w szczegdlnosci w zakresie INTRASTAT,
podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego.
Towary sg dostarczane luzem, w opakowaniach bezzwrotnych lub w opakowaniach zwrotnych).
W przypadku Towaréw dostarczanych luzem faktyczna ilos¢ Towaru moze réznic sie o +/-1% od ilosci
okreslonej w Umowie.
Opakowania zwrotne stanowig wiasnos$¢ Sprzedajacego. Postanowienia OWS dotyczace przejscia
niebezpieczenstwa utraty lub uszkodzenia Towaru, ciezaréw i korzysci z nim zwigzanych oraz jego
wihasnosci, stosuje sie odpowiednio do opakowan bezzwrotnych. Kupujacy zobowigzany jest do
zagospodarowania powstatych odpaddw zgodnie z obowiagzujacymi przepisami.
Kupujacy, ktory otrzymat Towar w opakowaniach zwrotnych, zobowigzany jest zwrocic je Sprzedajacemu
na swoj koszt i ryzyko w stanie niepogorszonym ponad normalne zuzycie. Zwrot opakowan nastapi w
terminie 14 dni od odebrania Towaru, chyba ze w Umowie zostanie ustalony inny termin. Strony moga
ustali¢, ze Kupujacy pozostawi puste opakowania zwrotne do dyspozycji Sprzedajagcego w terminie
i miejscu wyznaczonym w Umowie.
W przypadku niezwrdcenia opakowan zwrotnych w terminie albo zwrotu opakowan uszkodzonych lub
zanieczyszczonych, Sprzedajacy moze wystawic¢ fakture dokumentujaca sprzedaz opakowan na rzecz
Kupujacego, a Kupujacy zobowigzany jest dokonal zaptaty za takie opakowania. Cena sprzedazy
odpowiada wartosci rynkowej opakowania nieuszkodzonego.
Postanowienia dodatkowe dotyczace dostaw w cysternach/ isotankach:
1) Czas na roztadunek cysterny/ isotanka wynosi do 3 godzin.
2) Kupujacy zaptaci Sprzedajgcemu nastepujace kary umowne:
a) Jesliroztadunek trwa dtuzej niz 3 godziny — kara umowna w wysokosci 60,00 EUR za kazda
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rozpoczeta godzine,

b) W razie przesuniecia odbioru Towaru dostarczonego w cysternie z przyczyn lezacych po
stronie Kupujacego — kara umowna w wysokosci 500,00 EUR za kazdy rozpoczety dzieh
opdznienia,

c) W razie przesuniecia odbioru Towaru dostarczonego w isotanku z przyczyn lezacych po
stronie Kupujacego — kara umowna w wysokosci 60,00 EUR za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonej kar umownych lub dochodzenia odszkodowania wytacznie na zasadach ogdlnych.

20. Postanowienia dodatkowe dotyczace dostaw kontenerowych typu: isotank, flexitank, kontener suchy:

1)

2)

W przypadku odbioru wiasnego (zgodnie z warunkami Incoterms) Kupujacy zobowiazany jest
odebrac Towar z terminala kontenerowego w terminie wskazanym przez Sprzedajacego.
Kupujacy zobowiagzany jest do zwrotu isotanka/ flexitanka/ kontenera do miejsca i w terminie
wskazanych przez Sprzedajacego.

Kupujacy zaptaci Sprzedajacemu nastepujace kary umowne:

a) W razie opdznienia w odbiorze Towaru w stosunku do terminu okreslonego zgodnie z
pkt. 1) kara umowna w wysokosci 60,00 EUR za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia.

b) W razie opdznienia w zwrocie isotanka/ flexitanka/ kontenera w stosunku do terminu
okreslonego zgodnie z pkt. 2) kara umowna w wysokosci 60,00 EUR za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonej kar umownych lub dochodzenia odszkodowania wytacznie na zasadach ogdlnych.

§ 6. Cena. Warunki ptatnosci

1. Podstawa ptatnosci za Towar jest Faktura.

2. Zapfata ceny powinna nastgpi¢ w sposob okreslony w Umowie. Sprzedajacy pokrywa koszty przelewu

naliczane przez bank Sprzedajacego. Pozostate koszty przelewu, w szczegdlnosci koszty bankow

korespondentéw i koszty banku Kupujacego ponosi Kupujacy.

3. Roszczenia (wierzytelnosci) Kupujacego wobec Sprzedajacego, z jakiegokolwiek tytutu, w szczegdlnosci

roszczenia wynikajagce z Umowy, nie podlegaja potraceniu z wierzytelnosciami przystugujacymi

Sprzedajacemu z tytutu zaptaty ceny za Towar, ani nie upowazniaja do opdznienia badZ odmowy zaptaty

za Towar.

4. Platnosc jest dokonana z chwilg uznania rachunku bankowego wskazanego w Fakturze.

5. Niezaleznie od wskazania Kupujacego, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zaliczenia zaptaty na poczet

dtugu najdawniej wymagalnego wraz z odsetkami i kosztami w nastepujacej kolejnosci: koszty, odsetki,
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10.

11.

naleznos¢ gtéwna.
W razie opdznienia Kupujacego w zaptacie Sprzedajacy ma prawo do:

a) zadania odsetek za op6znienie w wysokosci okreslonej przepisami prawa wtasciwego dla Umowy,

b) zadania naprawienia szkody wynikiej z opdznienia,

c) wstrzymania kolejnych Dostaw Towaru do czasu zaptaty.

Jesli opdznienie przekracza 14 dni, Sprzedajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy.

Sprzedajacy moze wedtug wtasnego uznania przyznac Kupujacemu limit zadtuzenia, do wysokosci ktérego
Kupujacy moze nabywac Towary na zasadzie odroczonej ptatnosci. Na zadanie Kupujacego Sprzedajacy
poinformuje go o aktualnym poziomie limitu zadtuzenia. Sprzedajacy moze uzalezni¢ przyznanie
Kupujacemu limitu, od spetnienia okreslonych warunkéw, w szczegdlnosci od ustanowienia okreslonych
zabezpieczen. Przyznanie, zmiana lub anulowanie limitu zadtuzenia nalezy wytacznie do Sprzedajacego.
W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w razie obaw co do sytuacji finansowej Kupujacego (np.
niewyptacalnos¢ Kupujacego, ztozono wniosek o ogtoszenie upadtosci lub wszczecie jakiegokolwiek
postepowania restrukturyzacyjnego wobec Kupujacego, otwarto postepowanie likwidacyjne, Kupujacy
opdznia sie z zaptata przez okres dtuzszy niz 30 dni, obnizenie oceny wiarygodnosci finansowej
Kupujacego, utrata ubezpieczenia naleznosci od Kupujacego), Sprzedajacy moze obnizy¢ lub anulowac
limit zadtuzenia. Obnizenie lub anulowanie limitu moze nastgpic¢ na kazdym etapie wykonania Umowy.
W przypadku obnizenia lub anulowania limitu zadtuzenia, okreslonego w ust. 7 Sprzedajacy ma prawo do:

a) wstrzymania lub odmowy realizacji kolejnych Dostaw Towaru,

b) czesciowej Dostawy Towaru, w przypadku gdyby wskutek petnej realizacji miato dojs¢ do
przekroczenia limitu zadtuzenia,

c) odstgpienia od Umowy, a jezeli Umowa zostata czesciowo wykonana — od jej niewykonanej czesci,

d) zadania niezwtocznego uiszczenia catosci wykorzystanego limitu zadtuzenia bez wzgledu na
termin wymagalnosci.

W przypadku rozliczen w walutach obcych realizowanych efektywnie w ztotych polskich, obowiazywac
bedzie kurs sredni waluty transakgcji, ogtoszony przez NBP w dniu poprzedzajacym dzien wystawienia
Faktury.

Kupujacy zobowiagzany jest do dokonania zaptaty z wtasnego rachunku bankowego. W razie otrzymania
przez Sprzedajacego zaptaty od osoby trzeciej, Sprzedajacy moze odmowié przyjecia swiadczenia lub
zwrdcic sie:

a) do Kupujacego o potwierdzenie czy zaptata dostata dokonana w jego imieniu,

b) do osoby trzeciej o ztozenie oswiadczenia, ze wiedziata, ze nie byta zobowigzana wobec
Sprzedajacego do dokonania zaptaty, ze zaptata nie nastagpita z zastrzezeniem zwrotu, ani w celu
unikniecia przymusu ani w wykonaniu niewaznej czynnosci prawnej oraz ze nie bedzie domagac
sie od Sprzedajacego zwrotu wptaconej kwoty.
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Sprzedajacy moze wstrzymac sie z podjeciem dalszych czynnosci (w szczegdlnosci z wydaniem Towaru),
do czasu otrzymania odpowiednich oswiadczen od Kupujacego lub osoby trzecie;.

Ponadto, jezeli wbrew ztozonemu oswiadczeniu osoba trzecia bedzie domagac sie zwrotu wptaconej
kwoty od Sprzedajacego, Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty réwnowartosci tej kwoty na rzecz
Sprzedajacego lub tej osoby trzeciej zgodnie z zadaniem Sprzedajacego. Sprzedajacy dokonuje zwrotu
otrzymanej kwoty na rzecz osoby trzeciej, po otrzymaniu réwnowartosci tej kwoty od Kupujacego.

§ 7. Reklamacje. Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedajacy zobowiazuje sie, ze Towar spetnia¢ bedzie parametry jakosciowe okreslone w Umowie. Do
kazdej partii Towaru wystawiony bedzie certyfikat analizy.

2. Kupujacy zobowiazuje sie do zbadania Towaru w sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju, niezwtocznie
po odebraniu Towaru, przed przystapieniem do korzystania lub odsprzedazy Towaru, jednakze nie pdzniej
niz w terminie 10 dni po dniu odbioru Towaru przez Kupujacego.

3. Niezwitocznie po wykryciu wady, lecz nie p6zniej niz w terminie 14 dni po dniu odbioru Towaru, Kupujacy
zawiadomi Sprzedajacego o wadzie (reklamacja). Wada Towaru oznacza niezgodno$é z parametrami
jakosciowymi okreslonymi w Umowie. W reklamacji nalezy zawrzeé co najmniej: nazwe Towaru, ilo$¢ i
jakos¢ reklamowanego Towaru, numer partii, numer Zaméwienia, przyczyne reklamacji, opis wady. Do
reklamacji nalezy dotaczy¢: dokumentacje zdjeciowa, wyniki analiz laboratoryjnych — jesli Kupujacy je
posiada. W przypadku reklamacji ilosciowej jak ijakosciowej dotyczacej wady, ktoéra powstata w
transporcie (np. uszkodzenie, przemrozenie) Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢é Sprzedajacemu
protokét odbioru Towaru i protokdt niezgodnosci, podpisane przez przewoznika. W przypadku dostaw
petnosamochodowych, wpis o niezgodnosci nalezy umiesci¢ w dokumencie CMR, pod rygorem utraty
roszczen z tego tytutu. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

4. Kupujacy traci uprawnienia z rekojmi, jesli nie zbadat Towaru lub nie ztozyt reklamacji zgodnie
Z postanowieniami ust. 2 i 3.

5. Warunkiem przyjecia reklamacji jest odpowiednie zabezpieczenie reklamowanego Towaru oraz
pozostawienie go, o ile to mozliwe w opakowaniu, w ktérym byt transportowany. Jesli Kupujacy zauwazy
wade w trakcie uzycia Towaru, zobowigzany jest niezwtocznie przerwac prace.

6. Sprzedajacy rozpatrzy reklamacje w terminie 14 Dni roboczych od jej otrzymania, z zastrzezeniem ust. 7 i
8 oraz termindw wynikajacych z przepisow prawa i termindw rozpatrywania reklamacji przez
podwykonawcow Sprzedajacego.

7. Postepowanie reklamacyjne ulega zawieszeniu, jezeli reklamacja jest niekompletna. O fakcie i powodach
zawieszenia postepowania reklamacyjnego Sprzedajacy niezwtocznie zawiadamia Kupujacego. Kupujacy
zobowigzany jest do uzupetnienia reklamacji w terminie 5 Dni roboczych od dnia otrzymania
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

zawiadomienia. Nieuzupetnienie reklamacji w tym terminie traktowane jest jak jej wycofanie.
Sprzedajacy moze wezwaé Kupujacego do dostarczenia probek reklamowanego Towaru. Postepowanie
reklamacyjne ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na dostarczenie probek. Kupujacy zobowigzany jest
dostarczy¢ probki w terminie 7 Dni roboczych od otrzymania wezwania od Sprzedajacego.
Niedostarczenie prébek w tym terminie traktowane jest jak wycofanie reklamacji. Koszty pobrania i
dostarczenia prébek ponosi Kupujacy. Jesli reklamacja okaze sie uzasadniona Sprzedajacy zwréci
Kupujacemu poniesione przez niego koszty.
Jezeli Sprzedajacy nie uznaje reklamacji jakosciowej, spor bedzie rozstrzygany przez niezalezna jednostke
weryfikacyjng wybrana wspolnie przez Strony, a w razie braku porozumienia — przez Sprzedajgcego. Jej
orzeczenie bedzie ostateczne i wiazace dla obu Stron. Koszty orzeczenia jednostki weryfikacyjnej poniesie
Sprzedajacy wytacznie w sytuacji, w ktdrej twierdzenia Sprzedajagcego okazaty sie niezasadne. W
pozostatych przypadkach koszty ponosi Kupujacy.
W przypadku uznania reklamacji, Sprzedajacy wedle wtasnego wyboru:

a) wymieni Towar na wolny od wad; albo

b) obnizy cene Towaru z powodu wady, w takim stosunku, w jakim warto$¢ Towaru z wada pozostaje

do wartosci Towaru bez wady.

Whiesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty za Towar. W przypadku uwzglednienia
reklamacji i obnizenia ceny Towaru z powodu wady, stosowna cze$¢ zaptaconej przez Kupujacego ceny
bedzie Kupujacemu zwrdécona na podstawie faktury korygujacej niezwtocznie po potwierdzeniu jej
otrzymania przez Kupujacego.
W zakresie dopuszczalnym przez prawo wytaczona zostaje odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego za szkody na
osobie, mieniu lub na srodowisku naturalnym wyrzadzone przez lub przy uzyciu Towaru oraz produktow,
do produkgji ktérych uzyto Towar.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie Towaru przez Kupujacego lub osoby trzecie i jego
skutki, w szczegdlnosci za zgodno$¢ z prawem wytworzenia i wprowadzenia do obrotu produktéw
wytworzonych z uzyciem Towaru, a takze wywotane przez nie szkody. Uzycie Towaru odbywa sie na ryzyko
Kupujacego.
Na zadanie Sprzedajacego, Kupujacy zobowigzany jest przenies¢ na Sprzedajacego lub podmiot przez
niego wskazany roszczenie do dochodzenia szkody przeciwko przewoznikowi.
W razie naruszenia Umowy, w tym postanowien OWS, Sprzedajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w
terminie 30 dni od dowiedzenia sie o naruszeniu.
Roszczenia i procedury opisane w niniejszym paragrafie wyczerpuja catkowita odpowiedzialnosé
Sprzedajacego z tytutu sprzedazy Towaru, w szczegdlnosci w zakresie dopuszczalnym przez prawo
wytaczona zostaje odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady Towaru oraz z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania.
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§ 8. Zastrzezenie wiasnosci Towaru.
Sprzedajacy zastrzega wiasnos¢ dostarczonego Towaru az do uiszczenia ceny.
W  przypadku przetworzenia przez Kupujacego Towaru stanowigcego wiasnosé Sprzedajacego,
zastrzezenie prawa wiasnosci Sprzedajacego przenosi sie na produkt przetworzony. W przypadku
przetworzenia, pofaczenia lub wymieszania Towaru z inng rzecza, Sprzedajgcy nabywa prawo
wspdtwtasnosci w nowopowstatym produkcie w takim udziale, jaki wynika ze stosunku wartosci
przedmiotu nowego do wartosci Towaru.
Kupujacy przechowuje wtasnos¢ lub wspdtwiasnosé Sprzedajacego na swoj koszt i ryzyko.
Sprzedajacy upowaznia Kupujacego do korzystaniu z Towaru, ktory stanowi wtasnos¢ Sprzedajacego, w
toku normalnej dziatalnosci. Sprzedajacy moze odwota¢ to upowaznienie w kazdym czasie, w
szczegolnosci w razie zajscia okolicznosci, co do ktorych Sprzedajacy uzna, ze zagrazaja jego interesom,
np. gdy Kupujacy opdznia sie z zaptatg za Towar, wobec Kupujacego zostanie ztozony wniosek o
ogtoszenie upadtosci lub wszczecie postepowania restrukturyzacyjnego lub zostanie otwarte
postepowanie likwidacyjne.
Kupujacy nie jest upowazniony do ustanawiania zastawu, przeniesienia wtasnosci na zabezpieczenie lub
ustanawiania innych zabezpieczen lub obcigzen na Towarze, stanowigcym wiasnos¢ Sprzedajacego.
W chwili zawarcia Umowy Kupujacy przenosi na Sprzedajacego wierzytelnosci zwigzane z dalsza sprzedaza
przez Kupujagcego Towaru lub produktu wytworzonego z uzyciem Towaru, stanowigcego wiasnosé
Sprzedajacego. Sprzedajacy upowaznia Kupujacego do odbioru przelanych wierzytelnosci od jego klienta.
Upowaznienie to moze by¢ w kazdym czasie odwotane. Na zadanie Sprzedajacego Kupujacy zawiadomi
swojego klienta o dokonanym przelewie.
Kupujacy zobowiazany jest ubezpieczy¢é Towar objety zastrzezeniem prawa wiasnosci. W przypadku
zaistnienia szkody, Kupujacy dokona na rzecz Sprzedajacego przelewu wierzytelnosci przystugujacych mu

wobec ubezpieczyciela.

§ 9. Podatek akcyzowy

Towary nie sa przeznaczone do celéw opatowych ani do celéw napedowych ani nie sa przeznaczone do
wykorzystania do produkgji paliw silnikowych lub opatowych ani tez jako dodatek/domieszka do paliw
silnikowych lub opatowych.

Jesli Kupujacy zamierza przeznaczy¢ Towar do celéw napedowych lub opatowych lub do produkgcji paliw
silnikowych lub opatowych lub jako dodatek/domieszka do paliw silnikowych lub opatowych, zobowigzany
jest poinformowac o tym Sprzedajacego przed zawarciem Umowy. Informacja powinna zosta¢ przekazana
w Formie pisemnej lub dokumentowe;j.

W przypadku zmiany przeznaczenia wskazanego w ust. 1 lub naruszenia obowigzku wskazanego w ust. 2,
Kupujacy wyraza zgode na zwiekszenie ceny sprzedazy Towaru o warto$¢ naleznego podatku akcyzowego
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oraz ewentualnej optaty paliwowej. Ponadto Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrdcenia
Sprzedajacemu wszelkich poniesionych kosztow wynikajacych ze zmiany przeznaczenia Towaru, w tym
kosztoéw uiszczonych odsetek od zalegtosci podatkowych.

§ 10. Sita wyzsza

1. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, jezeli
jest ono spowodowane Sita wyzsza.

2. Strona, ktdra nie jest w stanie wykona¢ zobowigzania z powodu dziatania Sity wyzszej zobowigzana jest
niezwtocznie powiadomic druga Strone o tym fakcie, nie p6zniej niz w ciaggu 3 dni od kiedy powiadomienie
stato sie mozliwe i przedstawic¢ tego wiarygodne dowody. Gdy dziatanie Sity wyzszej ustaje, druga Strona
powinna zosta¢ powiadomiona o tym niezwtocznie. Niedopetnienie powyzszych wymogdéw powoduje
utrate praw do powotywania sie na zaistnienie Sity wyzszej.

3. Sprzedajacy moze odstapi¢ od Umowy, jezeli czas trwania okolicznosci stanowiacej
Site wyzszg przekracza miesigc. Odstgpienie moze zosta¢ wykonane do czasu zakonfczenia Sity wyzszej.

4. Za Site wyzszg, ktdra dotyczy Sprzedajacego, uwaza sie rowniez Site wyzsza, ktéra dotyczy jego dostawcy.
Jezeli zrodta dostaw Sprzedajacego zostang wstrzymane na okreslony czas lub na state, Sprzedajacy nie
jest zobowiazany do pokrycia zapotrzebowania alternatywnymi zrédtami dostaw.

§ 11. Prawa wiasnosci intelektualnej. Prawa oséb trzecich

1. Sprzedaz Towarow nie powoduje przeniesienia na Kupujacego praw wiasnosci intelektualnej zwigzanych
z Towarem lub dokumentacjg Towaru. W zakresie, w jakim dla danego egzemplarza Towaru nie nastepuje
wyczerpanie prawa, a korzystanie z prawa jest konieczne
w celu eksploatacji nabytego przez Kupujacego Towaru, uznaje sie, ze Sprzedawca udzielit Kupujgcemu
licencji dorozumianej bez prawa sublicencji, obejmujacej wykorzystywanie wiasnosci intelektualnej w
najwezszym zakresie umozliwiajacym normalne korzystanie z Towaru zgodnie zjego spoteczno-
gospodarczym przeznaczeniem.

2. Jezeli Towar dostarczany jest w opakowaniu Sprzedajacego, zawierajgcym nazwy wiasne Towaru, w
szczegdlnosci zastrzezony lub zgtoszony znak towarowy, Kupujacy nie ma prawa dokonywac
przepakowywania i odsprzedazy Towaru pod innymi oznaczeniami, usuwa¢, zmienia¢ lub powielac
oznaczen zawartych na opakowaniach, ani postugiwac sie tymi oznaczeniami we wiasnej dziatalnosci bez
zgody Sprzedajacego wyrazonej w Formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

3. Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie informowac Sprzedajacego o wszelkich roszczeniach lub
zadaniach kierowanych do Kupujacego przez osoby trzecie w zwigzku z domniemanym naruszeniem praw
wiasnosci intelektualnej osob trzecich poprzez nabywanie, wykorzystywanie, przetwarzanie, sprzedaz badz
inne formy komercyjnego wykorzystywania Towaru, oraz umozliwi¢ mu podjecie stosownych dziatanh
prawnych pod rygorem utraty wszelkich roszczeh, w tym regresowych, wzgledem Sprzedajacego z tego
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tytutu.

§ 12. Poufnos¢

Kupujacy zobowigzany jest zachowac Informacje Poufne w scistej tajemnicy. W szczegdlnosci Kupujacy
zobowiazany jest nie ujawnia¢, nie kopiowac, nie rozpowszechnia¢, nie przekazywac ani w zaden inny
sposdb nie udostepniaé osobom trzecim Informacji Poufnych bez uprzedniej zgody Sprzedajacego
wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
Kupujacy moze korzystac z Informacji Poufnych wytacznie w celu zawarcia i wykonania Umowy.
Kupujacy zobowigzany jest chroni¢ Informacje Poufne przed nieuprawnionym dostepem oséb trzecich, w
sposob taki, jaki chroni wtasne informacje poufne, jednak w zakresie nie mniejszym niz wynikajacych z
zachowania nalezytej starannosci.
Kupujacy moze ujawni¢ Informacje Poufne swoim pracownikom, wspotpracownikom lub doradcom
wytacznie w zakresie, w jakim jest to niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy, pod warunkiem, ze osoby
te sg zobowigzane do zachowania poufnosci w zakresie nie mniejszym niz wynikajacy z OWS. Kupujacy
odpowiada za dziatania lub zaniechania tych os6b w odniesieniu do Informacji Poufnych, jak za wiasne.
Kupujacy moze ujawnic Informacje Poufne, jesli obowiagzek taki wynika z obowiagzujacych przepiséw prawa.
Kupujacy zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Sprzedajacego o kazdym przypadku
zgtoszenia zadania ujawnienia Informacji Poufnych w trybie wskazanym w zdaniu poprzednim.
Informacje Poufne nie obejmuja:

a) informacji uzyskanych przez Kupujacego od oséb trzecich, ktére miaty prawo ich posiadania i

ujawnienia,
b) informacji, ktére sa lub stana sie publicznie dostepne w jakikolwiek sposéb bez naruszenia
obowigzku zachowania poufnosci.

Na kazde zadanie Sprzedajacego Kupujacy zwrdci Sprzedajacemu przekazane mu nosniki zawierajace
Informacje Poufne i dokona zniszczenia sporzadzonych kopii. Zniszczenie kopii elektronicznych powinno
by¢ trwate, tj. powinno uniemozliwia¢ ich odzyskanie.
Jezeli sposodb wytwarzania Towaru, jego sktad lub zastosowanie stanowi tajemnice przedsiebiorstwa
(know-how), albo nieopatentowany jeszcze, lecz zgtoszony do opatentowania wynalazek, Kupujacy nie ma
prawa dokonywa¢ dekompilacji, dezasemblacji, ani innego rodzaju analizy wstecznej Towaru w celu
uzyskania informacji poufnych o sktadzie, zastosowaniu badz sposobie wytwarzania Towaru.
Obowiazek zachowania poufnosci obowiazuje przez okres 3 lat od uzyskania Informacji Poufnych przez
Kupujacego, a nastepnie do czasu utraty przez Informacje Poufne charakteru poufnego.
Postanowienia OWS nie wytgczaja stosowania dalej idacych obowigzkéw w zakresie ochrony informacji
poufnych i tajemnicy przedsiebiorstwa, przewidzianych w obowiagzujacych przepisach prawa, w
szczegdlnosci w Ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz w Ustawie Kodeks karny.
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§ 13. Zréwnowazony rozwdj. Audyty.

1. Kupujacy zobowiazuje sie i zapewnia, Ze:

a) swoja dziatalno$¢ prowadzi z poszanowaniem praw cztowieka przystugujacych jego pracownikom
oraz z poszanowaniem ich praw pracowniczych, w szczegdlnosci zapewnia im bezpieczne i
higieniczne warunki pracy,

b) w swojej dziatalnosci nie wykorzystuje pracy dzieci,

c) w swojej dziatalnosci nie korzysta z pracy przymusowej,

d) prowadzi swoja dziatalnos¢ w sposéb etyczny i uczciwy, w szczegdlnosci w zakresie uczciwe;j
konkurencji i dziatah antykorupcyjnych,

e) swoja dziatalnos¢ prowadzi z poszanowaniem sSrodowiska naturalnego, w szczegdlnosci
racjonalnie wykorzystuje zasoby naturalne oraz zapewnia bezpieczne postepowanie z odpadami,
emisjami i Sciekami,

f) nie stosuje metali pochodzacych z mineratéw lub ich zwigzkéw pochodnych pochodzacych z
regiondéw ogarnietych konfliktami, ktére w sposéb posredni lub bezposredni finansuja lub
przynosza korzysci grupom zbrojnym,

g) swoja dziatalno$¢ prowadzi z poszanowaniem zycia i zdrowia cztonkdéw spotecznosci lokalnych.

2. W ramach swoich zobowigzan wskazanych w ust. 1 Kupujacy zobowigzany jest stosowac sie co najmniej
do:

a) Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka,

b) Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej podstawowych zasad i praw w pracy,

¢) Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw  miedzynarodowych (dla  przedsiebiorstw
miedzynarodowych),

o ile nie sg one sprzeczne z prawem lokalnym.

3. Kupujacy zobowigzany jest umozliwi¢ Sprzedajgcemu lub wskazanym przez niego osobom
przeprowadzenie audytow, ktorych zakres oraz kryteria zostang podane nie p6zniej niz na 2 tygodnie
przed planowana data audytu. W ramach audytu Kupujacy zapewni audytorowi dostep do zaktaddéw, w
ktérych odbywa sie proces produkcyjny, stosowanych procedur, pracownikdw.

4. Sprzedajacy informuje, ze strategia jego zréwnowazonego rozwoju jest okreslona w szczegolnosci w
nastepujacych dokumentach: Kodeks etyczny, Polityka zrbwnowazonego rozwoju, Polityka wyrbwnywania
szans, Polityka antykorupcyjna, Polityka zapobiegania dyskryminacji, mobbingowi, molestowaniu, Polityka

$rodowiskowa — dokumenty te sa dostepne na stronie internetowej pod adresem
https://cortexch.com/csr/.

§ 14. Przedsiebiorcy indywidualni
1. Do Umoéw zawartych od dnia 1 stycznia 2021 r. postanowien § 7 ust. 4-10, 12-14 i 16 oraz postanowien,
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ktére moga zostac uznane za niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu art. 385" § 1 Kodeksu
cywilnego, nie stosuje sie wobec Przedsiebiorcéw indywidualnych.

2. Przedsiebiorca Indywidualny, ktéry zawart Umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa
Sprzedajacego, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny. Bieg terminu do
odstagpienia od Umowy rozpoczyna sie od objecia Towaru w posiadanie przez Przedsiebiorce
Indywidualnego lub wskazang przez niego osobe trzeciag inng niz przewoznik.

3. Przedsiebiorca Indywidualny moze odstapi¢ od Umowy, skfadajac Sprzedawcy oswiadczenie
o odstapieniu. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 2 do Ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia
przed jego uptywem np. na adres: cservice@cortexchemicals.com.

4. Sprzedajacy ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Przedsiebiorcy Indywidualnego o odstgpieniu od Umowy, zwrdci¢ mu wszystkie dokonane
przez niego ptatnosci, w tym koszt dostawy Towaru. Sprzedajacy moze wstrzymad sie ze zwrotem ptatnosci
do chwili otrzymania z powrotem Towaru lub dostarczenia dowodu odestania Towaru, w zaleznosci od
tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej.

5. Jezeli Przedsiebiorca Indywidualny korzystajacy z prawa do odstapienia, wybrat sposob dostarczenia
Towaru inny niz najtanszy zwyklty sposéb dostawy oferowany przez Sprzedajacego, Sprzedajacy nie jest
zobowiagzany do zwrotu Przedsiebiorcy Indywidualnemu poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

6. Przedsiebiorca Indywidualny ma obowigzek zwréci¢ Towar Sprzedajacemu niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie Towaru na adres Sprzedajgcego przed uptywem tego terminu.

7. Przedsiebiorca Indywidualny ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza sposdb konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.

8. Prawo odstapienia od Umowy nie przystuguje Kupujacemu bedgcemu Przedsiebiorca Indywidualnym w
odniesieniu do Umow:

a) w ktérych Towarem jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikagji
Przedsiebiorcy Indywidualnego lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

b) w ktérych Towarem jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu
opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

c) winnych przypadkach wskazanych w art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

§ 15. Prawo wlasciwe. Rozstrzyganie sporéw.

1. OWS, oferty, Zamoéwienia i Umowy podlegaja prawu polskiemu i zgodnie z nim powinny by¢
interpretowane. Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow
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nie stosuje sie.

2. Wszelkie spory wynikajace z oferty, Zamodwienia lub Umowy, zwigzane w szczegdlnosci z jej zawarciem,
niewykonaniem, nienalezytym wykonaniem, wygasnieciem lub uniewaznieniem, beda rozstrzygane przez
sad wihasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedajacego. Bez uszczerbku dla postanowien zdania
poprzedniego Sprzedajacy ma prawo skierowacd spor do rozstrzygniecia przez sad wtasciwy dla siedziby
Kupujacego.

§ 16. Postanowienia koncowe.

1. Kupujacy wyraza zgode na przelew wierzytelnosci przystugujacych Sprzedajacemu wzgledem Kupujacego
na osoby trzecie.

2. Kupujacy nie moze przenies¢ praw ani obowigzkdédw wynikajacych z Umowy na osobe trzecig bez
uprzedniej zgody Sprzedajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

3. Postanowienia Umowy staja sie automatycznie wigzace dla nastepcéw prawnych Stron.

4. Po zawarciu Umowy na warunkach okreélonych w § 3 wczesniejsze negocjacje i korespondencja miedzy
Stronami tracg waznosc.

5. Niewykonywanie przez Sprzedajacego postanowien Umowy nie stanowi zrzeczenia sie stosowania takich
warunkéw i nie wptywa na prawo ich pozniejszego wykonywania.

6. W razie watpliwosci co do tresci, znaczenia lub skutkédw prawnych OWS, Kupujacy moze zwrécié sie o
wyjasnienie do Sprzedajacego, za$ Sprzedajacy zobowiazany jest udzieli¢ takich wyjasnien.

7. Jezelijedno lub wiecej postanowien Umowy lub OWS okaze sie niewazne, bezskuteczne lub niewykonalne
w jakimkolwiek zakresie i z jakiejkolwiek przyczyny, pozostaje to bez wptywu na pozostate postanowienia
Umowy lub OWS a Strony zastapia to postanowienie innym waznym, skutecznym i wykonalnym, ktére
bedzie najbardziej odpowiadato celowi pierwotnego postanowienia.

8. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany OWS w kazdym czasie. Zmiany OWS nastepuja poprzez
opublikowanie nowego tekstu OWS na stronie internetowej Sprzedajgcego. W stosunku do Kupujacych
pozostajacych ze Sprzedajacym w statych stosunkach, Sprzedajacy poinformuje Kupujacego o nowym
brzmieniu OWS bezposrednio w Formie pisemnej lub dokumentowe;.

9. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy znajduja
sie na stronie https://cortexch.com/polityka-prywatnosci/.

10. OWS wchodza w zycie w dniu 5 lutego 2025 r.
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