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Firma Cortex Chemicals Sp. z 0.0. prowadzi dziatalno$¢ w zakresie handlu substancjami chemicznymi.

Od momentu rozpoczecia dziatalnosci naszym celem jest dazenie do jak najlepszego spetniania oczekiwan i

wymagan naszych klientow poprzez — utrzymanie najwyzszej jakoéci oferowanych produktéw oraz

Swiadczonych ustug.

Polityka Jakosci jest realizowana poprzez nastepujace cele jakoéciowe:

« dazenie do realizacji zamowien catkowicie spetniajacych oczekiwania klienta, z uwzglednieniem
mozliwosci dostawcow towaréw, wptywu otoczenia biznesowego, kierujac sie najlepszymi technikami
logistycznymi w procesie magazynowania i transportu

¢ poszukiwanie najlepszych technik zarzadzania w dziedzinie handlu i dystrybucji

» state dgzenie do optymalizacji catego tancucha dostaw

* nieustanne podnoszenie kwalifikacji personelu w drodze systematycznego szkolenia oraz naboru
nowych, wykwalifikowanych pracownikéw, wspétpracownikéw i kontrahentow.

* racjonalne wykorzystywanie zasobéw majace na celu aktywne przyczynianie sie do ochrony
Srodowiska w najszerszym zakresie, w jakim jest to mozliwe uwzgledniajac charakter prowadzonej
dziatalnosci.

Deklarujemy dostosowanie wszystkich aspektéw dziatalnosci naszego przedsiebiorstwa do przyjetych

w firmie zasad wynikajacych z brzmienia obowigzujacych przepiséw prawa oraz norm wynikajacych z

postanowien wdrozonych systemoéw zarzadzania jakoscig. Wszystkie etapy — poczawszy od przyjecia, poprzez

handel, magazynowanie oraz dostarczenia produktéw do klienta - s3 prowadzone z uwzglednieniem tych

wymagan.

Wszyscy pracownicy ksztattujg swoja praca wizerunek firmy na rynku krajowym jak i zagranicznym

gwarantujac najwyzszg jakos¢ ustug w ramach nieustannie doskonalonego systemu.

Kierownictwo przedsigbiorstwa zapewnia, iz niniejsza Polityka Jakosci jest znana, rozumiana i

przestrzegana przez wszystkich pracownikéw, oraz ze zapewnia odpowiednie zasoby do realizacji niniejszej

Polityki Jakosci.
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